Kommunearkivinstitusjonenes digitale ressurssenter SA
KDRS

Protokoll styremete

Dato: 10. desember 2020
Tid:  kl.9:00 — 12:00
Sted: Nettmeote

Tilstede: Stig Roald Amundsen, Atle Frydenlund, Steffen Stordalen, Ellen Jensen, Odd-Lasse
Worum, Tor Eivind Johansen

Referent: Tor Eivind Johansen

Saksliste

Sak nr. Sakstittel

041/20 Godkjenning av innkalling og saksliste
042/20 Godkjenning av meteprotokoll 13. oktober 2020
043/20 Orientering om daglig drift

044/20 Regnskap pr. oktober 2020

045/20 Lonnsjustering daglig leder

046/20 Handlingsplan 2021

047/20 Budsjett 2021

048/20 Strategi

049/20 Styreevaluering

050/20 Eventuelt



Sakspapir

041/20 GodKkjenning av innkalling og saksliste

Styrets vedtak:
Innkallingen og saksliste godkjennes

042/20 Godkjenning av meteprotokoll 13. oktober 2020
Saksopplysninger
Se vedlagte protokoll fra styremetet den 13. oktober 2020.

Styrets vedtak:
Protokoll fra styremete 13. oktober 2020 godkjennes.

043/20 Orientering om daglig drift

Saksopplysninger
Notat om daglig drift ettersendes.

Styrets vedtak:
Styret tar daglig drift til orientering.

044/20 Regnskap pr. oktober 2020

Saksopplysninger:

Vedlagt folger regnskapsrapport pr. oktober 2020. Kostnadene er under kontroll og lavere enn
budsjettert samt at vi har fortsatt 17 betalende medlemmer, noe som 1 budsjettet var lagt opp
til 16 pa grunn av regionreformen. Overskuddet ved utgangen av august er kr 3 795 013.
Likviditeten er god.

Merk: Det ligger prosjektmidler inne i resultatet som vil bli overfort til 2021 pé estimert 1,5
mill.

Styrets vedtak:
Styret tar framlagt regnskapet til orientering.

045/20 Leonnsjustering daglig leder

Saksopplysninger:
Daglig leder har fremmet et lonnskrav til styreleder med ekning pa 1,7%. Styret har behandlet
saken og fattet vedtak den 25. november 2020.

Styrets vedtak:
Styret imatekommer lennskravet fra daglig leder om en lennsekning pa 1,7 % for 2020.
Lonnsendringen gjelder fra 1.5.2020.



046/20 Handlingsplan 2021

Saksopplysninger:
Vedlagt folger forslag til handlingsplan for 2021 med hovedtiltakene.

Styrets vedtak:
Styret tar framlagt handlingsplan for 2021 til etterretning.

047/20 Budsijett 2021

Saksopplysninger:

Vedlagt folger forslag til budsjett for 2021.

Budsjettet er satt opp med et lite overskudd pé nesten kr 80 000. Det er lagt inn
utviklingskostnader knyttet til innsynslesning pa kr 1,1 million i tillegg til innkjep av
infrastruktur estimert til kr 700 000.

Styrets vedtak:
Styret godkjenner framlagt budsjett for 2021.

048/20 Strategi - oppdatering

Saksopplysninger:

Vedtak fra styremetet 13. oktober 2020:

Styret ber administrasjonen om a utarbeide en evaluering med mdloppnaelse knyttet til
dagens strategi og med et forslag med tanker om framtidig revidering av strategien til neste
styremate. Styret er enige om en strategiperiode pd 3 dr. Strategiprosessen gjennomfores med
et strategiseminar hvor innspill fra medlemmene og samarbeidspartnere kommer fram og
diskuteres for endelig strategi utarbeides og legges fram for arsmote.

Evaluering av maloppnaelse og forslag til tanker til framtidig revidering ettersendes.

Forslag til videre prosess for etablering av oppdatert strategi:
o Styret fortsetter strategidiskusjonen pa styremete i januar 2021.
o Styret legger fram et forslag til drefting pd medlemsmete medio februar 2021.
e Innspill fra dette meotet droftes i styremete mars/april 2021.
e Endelig forslag til strategi diskuteres i styremeote i mai 2021.
e Forslag til ny strategi sendes ut til &rsmete sammen med evrige sakspapirer medio mai 2021.
e Arsmote planlegges medio juni.

Styrets vedtak:
Styret tar evalueringen av maloppnaelse til orientering og behandler saken videre pa neste
styremete 1 henhold til framlagt tidsplan.



049/20 Styvreevaluering

Saksopplysninger:
Det er blitt gjennomfort en styreanalyse hvor styret og daglig leder har blitt invitert til & gi
svar. Det er pr. dato kommet inn 5 svar inkludert daglig leder. Undersgkelsen ligger vedlagt.

Styrets vedtak:
Utsettes til neste styremeote.

050/20 Eventuelt

Ingen saker.

Neste styremeote: Doodle, varighet 2 timer.
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Dato:
Tid:

Kommunearkivinstitusjonenes digitale ressurssenter SA
KDRS

Innkalling til styremete

10. desember 2020
kl. 9:00 — 12:00

Sted: Nettmeote

Saksliste

Sak nr.

041/20
042/20
043/20
044/20
045/20
046/20
047/20
048/20
049/20
050/20

Sakstittel

Godkjenning av innkalling og saksliste
Godkjenning av meteprotokoll 13. oktober 2020
Orientering om daglig drift

Regnskap pr. oktober 2020
Lennsjustering daglig leder
Handlingsplan 2021

Budsjett 2021

Strategi

Styreevaluering

Eventuelt



Sakspapir

041/20 GodKkjenning av innkalling og saksliste

Forslag til vedtak:
Innkallingen og saksliste godkjennes

Styrets vedtak:

042/20 Godkjenning av meteprotokoll 13. oktober 2020
Saksopplysninger
Se vedlagte protokoll fra styremetet den 13. oktober 2020.

Forslag til vedtak:
Protokoll fra styremete 13. oktober 2020 godkjennes.

Styrets vedtak:

043/20 Orientering om daglig drift

Saksopplysninger
Notat om daglig drift ettersendes.

Forslag til vedtak:
Styret tar daglig drift til orientering.

Styrets vedtak:

044/20 Regnskap pr. oktober 2020

Saksopplysninger:

Vedlagt folger regnskapsrapport pr. oktober 2020. Kostnadene er under kontroll og lavere enn
budsjettert samt at vi har fortsatt 17 betalende medlemmer, noe som 1 budsjettet var lagt opp
til 16 pa grunn av regionreformen. Overskuddet ved utgangen av august er kr 3 795 013.

Likviditeten er god.

Merk: Det ligger prosjektmidler inne i resultatet som vil bli overfort til 2021 pd estimert 1,5

mill.

Forslag til vedtak:
Styret tar framlagt regnskapet til orientering.

Styrets vedtak:



045/20 Leonnsjustering daglig leder

Saksopplysninger:
Daglig leder har fremmet et lonnskrav til styreleder med ekning pé 1,7%. Styret har behandlet
saken og fattet vedtak den 25. november 2020.

Styrets vedtak:

Styret imotekommer lennskravet fra daglig leder om en lennsekning pé 1,7 % for 2020.
Lennsendringen gjelder fra 1.5.2020.

046/20 Handlingsplan 2021

Saksopplysninger:
Vedlagt folger forslag til handlingsplan for 2021 med hovedtiltakene.

Forslag til vedtak:
Styret tar framlagt handlingsplan til orientering.

Styrets vedtak:

047/20 Budsjett 2021

Saksopplysninger:

Vedlagt folger forslag til budsjett for 2021.

Budsjettet er satt opp med et lite overskudd pé nesten kr 80 000. Det er lagt inn
utviklingskostnader knyttet til innsynslesning pa kr 1,1 million i tillegg til innkjep av
infrastruktur estimert til kr 700 000.

Forslag til vedtak:
Styret godkjenner framlagt budsjett for 2021.

Styrets vedtak:

048/20 Strategi - oppdatering

Saksopplysninger:

Vedtak fra styremetet 13. oktober 2020:

Styret ber administrasjonen om a utarbeide en evaluering med mdloppnaelse knyttet til
dagens strategi og med et forslag med tanker om framtidig revidering av strategien til neste
styremate. Styret er enige om en strategiperiode pd 3 dr. Strategiprosessen gjennomfores med
et strategiseminar hvor innspill fra medlemmene og samarbeidspartnere kommer fram og
diskuteres for endelig strategi utarbeides og legges fram for arsmote.

Evaluering av méloppnéelse og forslag til tanker til framtidig revidering ettersendes.

Forslag til vedtak:



Utformes i motet

Styrets vedtak:

049/20 Styvreevaluering

Saksopplysninger:
Det er blitt gjennomfort en styreanalyse hvor styret og daglig leder har blitt invitert til & gi
svar. Det er pr. dato kommet inn 5 svar inkludert daglig leder. Undersokelsen ligger vedlagt.

Forslag til vedtak:
Utformes i motet

Styrets vedtak:

050/20 Eventuelt

Neste styremeote:



Kommunearkivinstitusjonenes digitale ressurssenter SA
KDRS

Protokoll styremete

Dato: 13. oktober 2020
Tid:  kl. 10:00 — 11:25
Sted: Nettmeote

Tilstede: Stig Roald Amundsen, Atle Frydenlund, Steffen Stordalen, Ellen Jensen, Tor Eivind
Johansen

Referent: Tor Eivind Johansen

Saksliste

Sak nr. Sakstittel

035/20 Godkjenning av innkalling og saksliste
036/20 Godkjenning av meteprotokoll 30. juni 2020
037/20 Orientering om daglig drift

038/20 Regnskap pr. august 2020

039/20 Strategi - oppdatering

040/20 Eventuelt



Sakspapir

035/20 GodKkjenning av innkalling og saksliste

Styrets vedtak:
Innkallingen og saksliste godkjennes

036/20 Godkjenning av meteprotokoll 30. juni 2020
Saksopplysninger
Se vedlagte protokoll fra styremetet den 30. juni 2020.

Styrets vedtak:
Protokoll fra styremete 30. juni 2020 godkjennes.

037/20 Orientering om daglig drift

Saksopplysninger
Se vedlagt notat.

Styrets vedtak:
Styret tar daglig drift til orientering.

038/20 Regnskap pr. august 2020

Saksopplysninger:
Vedlagt folger regnskapsrapport pr. august 2020. Kostnadene er under kontroll og noe lavere
enn budsjettert. Overskuddet ved utgangen av august er kr 4,620,785. Likviditeten er god.

Styrets vedtak:
Styret tar det framlagte regnskapet til orientering.

039/20 Strategi - oppdatering

Saksopplysninger:

Det er pa tide a startet arbeidet med a revidere strategien for en ny periode. Det vil vare
naturlig at strategien vil bli tema pa arsmetet 1 2021 da ndvarende strategi gér ut da.
Vedlagt felger dagens strategi for videre diskusjon.

Styrets vedtak:

Styret ber administrasjonen om 4 utarbeide en evaluering med méaloppnéelse knyttet til dagens
strategi og med et forslag med tanker om framtidig revidering av strategien til neste
styremgte. Styret er enige om en strategiperiode pé 3 ar. Strategiprosessen gjennomferes med
et strategiseminar hvor innspill fra medlemmene og samarbeidspartnere kommer fram og
diskuteres for endelig strategi utarbeides og legges fram for drsmote.



040/20 Eventuelt

Styreevaluering: Det har ikke vart gjennomfoert styreevaluering i de siste og det er nd en ny
styreperiode med gjenvalg av styret. Styret ensker & gjennomfore dette 1 nermeste framtid.
Inkluder ogsa samarbeidsmete med daglig leder.

Neste styremote:

Torsdag 10.12.2020 kl. 9:00 -12:00



NOTAT

Kommunearkivinstitusjonenes
Digitale RessursSenter

Handlingsplan 2021

KDRS skal fortsatt vaere en viktig akter i det kommunale arkivmiljget ved a tilby tjeneste for
langtidsbevaring av digitalt skapte arkiver samt a tilby sgke og presentasjons Igsning for enklere a
kunne gjgre innsyn i digitalt skapt materiale.

Digital langtidsbevaring
KDRS har en Igsning for digital langtidsbevaring som fungerer og benyttes av vare medlemmer. Dette
vil i kommende periode fortsatt vaere en viktig lgsning for vare medlemmer.

Eksisterende |gsning har noen utfordringer knyttet til stgrre arkivpakker (over 500GB) hvor det tar
lang tid a overfgre data pa en sikker mate fra et medlem til KDRS — litt avhengig av
overfgringskapasitet. Prosessering av store arkivpakker bruker ogsa lang tid.

KDRS vil se pa muligheter for a gke overfgringshastigheten ved a benytte alternative metoder — hvor
sikkerheten ivaretas pa samme niva.

Arkivverket er i ferd med 3 etablere en lgsning for langtidsbevaring som inngar i Digitalarkivet. KDRS
vil i kommende periode fortsatt delta i Samarbeidsrad slik at vi kan fglge med pa hva som skjer. Det
planlegges a etablere arbeidsgrupper hvor det vil vaere naturlig at KDRS ogsa er deltaker. Det er
enighet mellom Arkivverket og KDRS at vi kan ta i bruk programvare som utvikles av Arkivverket for 3
etablere en egen tilsvarende Igsning. Dette vil imidlertid veere lengere fram i tid.

Nettbasert innsynslgsning

KDRS har i strategien et tiltak om a etablere en «online» innsynslgsning. Gjennom prosjektet
«Produksjonslinje - automatisert formidling av fagsystem» planlegges det a etablere en
innsynslgsning som kan benyttes for «SIARD» baserte arkivuttrekk. Dette vil i all hovedsak omfatte
ulike typer kommunale og fylkeskommunale fagsystemer. Malsetningen er at det finnes en pilot
installasjon til sommeren 2021.

Bevaring av fagsystemer

Produksjonslinjeprosjektet som hadde som malsetning om a effektivisere sikring og bevaring av
arkiver fra fagsystemer, har resultert i programvaren DECOM som er utviklet i et samarbeid med
Documaster. KDRS har etablert en skytjeneste for deling av malsettbeskrivelser i det kommunale
arkivmiljget. KDRS har en koordinerende rolle i forhold til prioritering av feil og videreutvikling av
programvaren.

Det vil i kommende periode vaere viktig at KDRS er med pa a sikre at utfordringer som er blitt
oppdaget med programvaren blir handtert pa en god mate og at etterspurt funksjonalitet far en god
prioritering. Denne metoden inkluderer ogsa bruk av verktgy som benyttes for uttrekk fra databaser.

Produksjonslinjemetoden er ogsa inkludert i Arkivverkets Forvaltningsforum og KDRS er produkteier
og dette vil ogsa fortsette i kommende periode.



@ Kommunearkivinstitusjonenes
Digitale RessursSenter
Kompetansespredning

Underforutsetning av at Covid-19 pandemien avtar er det planlagt en fysisk samling over to dager for
alle som arbeider med sikring og bevaring spesielt kommunale digitale arkiver. Samlingen i 2020 ble
avlyst.

Kurs i bruk av «KDRS digitalt depot» vil bli avholdt i fgrste kvartal i perioden. Kurset giennomfgres
enten fysisk eller digitalt. Beslutning om dette vil tas i Igpet av desember 2020.

Gjennom produksjonslinje prosjektet planlegges det i kommende periode a etablere oppleeringsvideo
for ulike deler av produksjonslinjen.

Medlemskontakt
Under forutsetning at den pagdende pandemien tillater det vil det bli gjennomfgrt medlemsbesgk til
de som er ny medlemmer, og videre oppfalging av tidligere medlemmer.

Finansiering
Det vil pa nytt gjort forspk pa a sgke statlig driftstilskudd i 2021.

02.12.2020 TEJ



Daglig drift KDRS
Pr. 9. desember 2020

Dette notatet gir en oversikt over daglig drift i KDRS fra siste rapport den 6. oktober 2020.

Den pagaende Korona pandemien pavirker fortsatt KDRS ved at alle planlagte fysiske arrangementer
er blitt kansellert. Daglig leder har i hele perioden vaert fysisk tilstede i kontorlokalene pa Dora Noen
av medarbeiderne her vaert innom kontoret noen dager i uken — ellers benyttes hjemmekontor.

Digitalt depot
Tilveksten pa arkivpakker fra mai til og med september er pa 19 pakker. Figuren under viser en
oversikt over tilvekst av arkivpakker i digitalt depot siden oppstart og fram til utgangen av november.

KDRS Digitalt depot
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N Deponeringer — e Akkumulert

Det er pr. dato totalt 304 arkivpakker deponert i digitalt depot.

Teknisk drift
| Igpet av den siste perioden har det vaert et strembrudd som har pavirket oppetiden i oktober slik at
oktober har en oppetid pa 94%.

Pa bakgrunn av hendelsen tidligere rapportert om i juni og na strembruddet er oppetiden de siste 12
manedene er 97,16%. For november maned er oppetiden 99,63%. Link til rapportene er vist under.

Rapport oppetid november 2019 — nhovember 2020

Rapport oppetid november 2020

Alle rapporter ligger pa:_https://www.kdrs.no/oppetid-digitalt-depot



https://www.kdrs.no/sites/default/files/PRTG%20Report%203524%20-%20Oppetid%20KDRS%20Digitalt%20Depot%20Kontortid%20-%20Created%202020-12-01%2005-00-01%20%282019-12-01%2000-00%20-%202020-12-01%2000-00%29%20UTC.pdf
https://www.kdrs.no/sites/default/files/PRTG%20Report%203524%20-%20Oppetid%20KDRS%20Digitalt%20Depot%20Kontortid%20-%20Created%202020-12-01%2000-01-40%20%282020-11-01%2000-00%20-%202020-12-01%2000-00%29%20UTC.pdf
https://www.kdrs.no/oppetid-digitalt-depot

Prosjekter

KDRS produksjonslinje

Detaljene i de tre fasene er omtalt i de fglgende avsnittene.

Produksjonslinje for bevaring og formidling av elektroniske arkiv fra kommunal sektor
Som rapportert tidligere er det problemer med konvertering av store mengder dokumenter med
verktgyet Decom. Dette jobber leverandgren med, men det er enna ikke blitt implementert noen
alternativ mate 3 handtere dette pa.

Det er kommet en ny versjon av Decom som har korrigert problemer med store filer, men det viser
seg at det fortsatt er problemer med filer fra et spesifikk type system. Dette er na feilmeldt og det
arbeides med dette.

Malsett utvikling
Det utvikles ikke flere maler i regi av dette prosjektet. Na er fokus pa bruk av malsettene.

Produksjonslinje - automatisert formidling av fagsystem

Prosjektet har i siste periode arbeidet med & kartlegge hvilke type innsynsforespgrsler det er pa
bevart materiale i kommunale arkivinstitusjoner. Undersgkelsen gi et helt entydig svar om at
forespgrsler innenfor skole er det omradet med desidert flest forespgrsler. Deretter kommer omrade
Helsetjeneste og videre Barnevern og PPT. Undersgkelsen fokuserer na pa hvilke forespgrsler og
hvilke opplysninger er det brukerne etterspgr innenfor disse fore omradene. Prosjektet har i tillegg
vurdert ulike arkitekturer knyttet til ulike type Igsninger. Alle Igsninger baserer seg pa bruk av
kontainer teknologi — hvor hovedspgrsmalet er hva som skal ligge inne i en kontainer. Vi har
opprettet kontakt og support fra Keep Solution i Portugal og skal ha et mgte med dem vedrgrende
dette den 10. desember.

Vi har na fatt tilbake et Igsningsforslag fra Pigl til et prosjekt hvor det sgkes stgtte med inntil 50% fra
Innovasjon Norge, 30% fra leverandgr og 20% fra pilotkunde (kr 550 000 inkl. mva.). Forslaget har
imidlertid en gjennomfgringsplan pa 12 maneder noe som ikke helt passer med vart utgangspunkt
om a ha ferdig en pilot installasjon rundt sommeren.

Vedlagt fglger forelgpig prosjektplan med vedlegg.

Samarbeid
Digitalarkivet

Det har i perioden veer flere mgter i Digitalarkivets Samarbeidsradet og undergruppe for mottak og
langtidsbevaring. KDRS deltar med daglig leder i disse mgtene.

DLM forum

KDRS er medlem av den Europeiske organisasjonen DLM Forum. Normalt er det to samlinger knyttet
til dette forumet. | 2020 har alle fysiske samlinger vaert kansellert og det har veert gjennomfgrt
digitale presentasjoner og et forenklet arsmgte. KDRS har deltatt pa arsmgtet og noen av de andre
presentasjonene som har vaert relevante. Det er DLM forum som har arbeidet for a fa pa plass det
europeiske initiativet eArchiving.

Se: https://ec.europa.eu/cefdigital/wiki/display/CEFDIGITAL/Get+started+eArchiving

Arsmgte ICA - International Council on Archives
KDRS er medlem i ICA og denne organisasjonen har ogsa avlyst alle fysiske mgter i 2020. Arsmgtet
ble giennomfgrt digitalt og KDRS deltok.


https://ec.europa.eu/cefdigital/wiki/display/CEFDIGITAL/Get+started+eArchiving

Manedlige nettverksmgter IT-arkivarer

Det har i perioden blitt avhold mgte nettverksmgte for vare medlemmer fgrste mandagen i
november og i desember hvor aktuelle problemstillinger har blitt diskutert. KDRS informerer ogsa om
aktuelle saker. Det deltok i snitt 17 personer pa disse mgtene.

Forvaltningsforum

| uke 44 var det apne mgter i Forvaltningsforum. Daglig leder er kategori ansvarlig for metode hvor
Produksjonslinje metoden inngar og hadde ansvaret for dette mgtet. KDRS deltok ogsa pa de andre
to kategori mgtene.

Planlagt kurs
Det er planlagt kurs i KDRS Digitalt depot i slutten av januar. Slik verden ser ut na blir dette hgyst
sannsynlig et digitalt kurs — og vi har lovt a ta denne beslutningen 15. desember.

Medarbeidere
Det er gjennomfgrt medarbeidersamtaler med to av de tilsatte og det gjenstar en.

HMS

Det har ikke blitt registrert noen avvik.

Tor Eivind Johansen



KRAVSPESIFIKASJON OG DESIGN
INNSYNSLASNING

FOL 24.11.2020

INNLEDNING

Dokumentet er i hovedsak oppsummeringer fra interne diskusjoner om innsynslgsningen. Det er et

arbeidsdokument som er i endring.

KRAV TIL LOSNINGEN

Vi gnsker a fokusere pa sentral Igsning i fase 1, og deretter mulighet for en distribuerbar innsynslgsning i fase 2,

i tilfeller hvor kunden gnsker a ha dataene i sin egen sikre sone.

FASE 1 — SENTRAL LASNING

MA-KRAV

Absolutte krav

FIM1 | KDRS skal tilby innsyn til sine medlemmer

FIM2 | Medlemmer skal kunne tilby innsyn til sine medlemskommuner. Typiske sluttbrukere er de som
jobber med innsyn, samt saksbehandlere.

F1IM3 | Sentral online Igsning for medlemmer

FIM4 | Spesialsgk, f.eks til passet skolesystem, barnevern. (spgrreundersgkelse ift behov pagar)

FIM5 | Generelle sgk i tabeller

FIM6 | Bare tabeller merket med [dip] skal vises i utgangspunktet

FIM7 | Mulig a vise alle tabeller

FIM8 | Et systemsgk laget for f.eks systemet Otto, skal kunne gjenbrukes for alle Otto-systemer

F1IM9 | Spesialsgk skal kunne oppdateres uten & kompilere ny versjon av programvaren, og i et egnet
format. F.eks i en Json fil e.l.

F1IM10 | Lgsningen ma tilrettelegges for sluttbrukere med liten teknisk innsikt

FIM11 | IT-arkivar skal kunne se en liste over tilrettelagte innsyn (sentral Igsning)

F1IM12 | Saksbehandler ma kunne se en liste over sine data i sentral Igsning (f.eks er det ikke nok at de far
direke-url’er til hvert uttrekk)

F1M13 | Arkivansvarlig ma kunne se alle tilrettelagte innsyn for sin kommune (sentral Igsning)

F1M14 | Saksbehandler ma kunne se en liste over sine data (sentral Igsning)

F1IM15 | Arkivleder delegerer tilganger for sin organisasjon

FIM16 | Medlemmer skal kun se data fra egen organisasjon

F1IM17 | Pr.idag er det ikke tillatt & sgke pa tvers av uttrekk (hvis dette skal vaere mulig i framtiden, vil det ha
en avgjgrende betydning for arkitekturen)

SKAL-KRAV




Sterkt gnsket, men kravene er ikke absolutte.

F1S1 | Tilby en lokal innsynslgsning, som kan installeres i sikker sone hos sluttbruker

F1S2 | Generelle sgk i view

F1S3 | Oppdatering av spesialsgk ute hos kunden. Det skal tydelig sta et versjonsnummer pa spesialsgk etter
innlasting, slik at det kan kommuniseres tydelig ift. support at riktig versjon er lagt inn. Forsendelsen
ma ogsa merkes tydelig.

F1S4 | Ta valg som gj@r integrasjon med ID-porten mulig. | praksis ma vi stgtte OpenID Connect/OAuth.

F1S5 | Kun de som tilrettelegger for innsyn / IT-arkivarer skal kunne lage og endre spesialsgk i sentral
Ipsning. @nsker fra sluttbruker ma bestilles.

BOR-KRAV

F1B1 | Tagger som [dip] m.fl. skal ikke vaere synlig for bruker

F1B2 | IT-arkivarer skal kunne tilrettelegge for innsyn uten spesiell tilretteleggelse fra KDRS

F1B3 | Dagens IT-arkivarer logger pa med sine eksisterende brukere (hvis dette er raskeste vei. Hvis ikke
vent)

F1B4 | Spesialsgk vil bare virke pa «sine» baser. Her bgr en ikke kunne laste inn sgk til feil uttrekk.

F1B5 | Lgsningen bgr basere seg pa Open Source der mulig. Eksempel er DBPTK for siard data (styret)

KAN-KRAV

Se an dette ift tid og ressurser. Men ta valg som holder mulighetene oppe.

F1K1 | Bruke ID-portalen som tilgangskontroll (for @ unnga for mye brukeradministrasjon lokalt, glemt
passord o.l. Vurderes opp mot kompleksitet/tid.

F1K2 | Egen tilpasset logo for hvert medlem

FASE 2 — DISTRIBUERBAR L@SNING

MA-KRAV

F2M1 | Forsendelsen av lokal Igsning ma veere kryptert

F2M2 | Forsendelsen av lokal Igsning ma sendes kryptert

F2M3 | Lokal Igsning ma ha tilgangsstyring, som administreres lokalt

F2M4 | Arkivleder oppretter brukere og delegerer tilganger for sin organisasjon

F2MS5 | Sluttbrukere skal ikke se at det finnes andre uttrekk enn de som de allerede har fatt tilgang til. Ma
sperre leder om de trenger tilgang til flere registre.

F2M6 | Hvert uttrekk laster kun ett sett av spesialsgk. Ved oppdatering skal disse overskrives. (for a holde
kompleksitet nede)

F2M7 | Versjonsnummer for spk skal vises i dbptk for tydelig kommunikasjon mellom bruker og utvikler av
spk.

F2M8 | Spesialsgk skal veere forhandslastet nar bruker mottar data




SKAL-KRAV

F2S1 | Tilby en lokal innsynslgsning, som kan installeres lokalt hos sluttbruker

ANDRE F@RINGER

Lgsning behgver ikke ngdvendigvis veere integrert med depot, og/eller ligge lokalt hos oss. Azure e.l. kan veere
en mulighet. Samtidig ser vi at det kommer sveert store filer framover, som gjgr at vi ma tenke pa a unnga
duplikater, og redusere opplastingstider.

I mange tilfeller vil IT-arkivarer laste opp fil fra sine datasystemer. Men for de aller stgrste uttrekkene ma en
forvente at de blir slettet fra arkivintitusjonens lokale lager, og ma hentes fra depot. Kan vaere ulik praksis.

For a stgtte en framtidig NOARK-Igsning, bgr vi autentisere pa en mate som gir mulighet for single signon. Selv
om Noark-lgsning ikke er et hovedtema na, sa bgr det vi lager kunne utvides.

Distribuert Igsning er fgrende, selv om vi ikke behgver a etablere denne i fgrste fase. Vi skal ikke lage noe som
gjor det vanskelig & sende ting ut.

INTEGRASJON MED 3.PARTSL@ASNINGER

Hvis arkivinstitusjoner gnsker a lage sin egen arbeidsflyt, «Arkimator» har vaert nevnt, vil det veere gnskelig
med API hos oss, som de kan kalle pa. Dette bergrer bade det vi kaller «Fabrikk», og selve programvaren. Her
vil det variere om det er info fra dbptk de trenger, eller info ift. depot eller fabrikk. Vi har ingen faste krav til
integrasjoner i denne fasen.

SP@RSMAL TIL KRAVSPESIFIKASJION

- Skal alle IT-arkivarer i en organisasjon se alle data?

- Krav til oppetid?

- Skal Igsningen vaere redundant? Eller ha noen failover?

- Er 60 sekunder oppstarttid OK hvis container ikke har veert i bruk pa en stund?

- Stille krav om at forsendelse og filnavn ma navngis tydelig slik at kommune ser hva hver enkelt
container inneholder? Hindre at ting kommer pa avveie hvis mange filer.

- Behov for logging i sentral Igsning?

- Hvordan vurderes behovet for integrasjon med depot?

- Behov for logging i ekstern Igsning?

- Autentisering ma ta hgyde for glemt passord e.l. om id-porten ikke benyttes

- Skal enkelte land blokkeres ut fra innsynslgsningen?

- Mulig a eksportere uttrekk? F.eks pdf?

- Skal data vaere kryptert pa disk?

- Oversetting til norsk — hvor viktig?

- Skal vi stgtte utlgpsdato pa tilganger?

- Behgver vi en separat host/fabrikk for de uttrekk som skal installeres lokalt?

SIARD-KATALOG



Hver arkivinstitusjon ma kunne ha sin egen opplastingskatalog for SIARD-filer. Denne kan vi tilby via SMB eller
sftp. Ved store filer, bgr det veere en mekanisme som kan gjenoppta overfgring ved brudd. Her vil FileZilla gjgre
nytten, slik vare medlemmer er vant til fra fgr.

DESIGN SENTRAL LASNING

Sentral Igsning skal kunne vaere online og vise uttrekk via sikker palogging. Ideelt sett via ID-porten. Lgsningen
ma ikke lages slik at den blir til hinder for & sende uttrekk eksternt.

KOMPONENTER

DBPTK — DATABASE PRESERVATION TOOLKIT ENTERPRISE

Vi har valgt a prgve ut Keep Solution sin dbptk/roda, i hdp om at denne dekker behovet.

RODA

Roda kan bli ngdvendig for a lagre brukere lokalt

RODA DBPTK PLUGIN

Kan bli ngdvendig for & knytte siard til bruker

PORTAL

Det er ikke gitt at vi trenger en egen portal. Vi kan slippe brukere direkte inn pa dbptk. Ett av de skisserte
alternativene forutsetter at vi har en portal i front, der bruker logger pa og far listet opp sine uttrekk. Deretter
vil en lenke ta bruker inn i dbptk.

CONTAINERE

Keeps tilbyr kildekode fra Github, kompilerte jar-filer, samt docker-image som er nedlastbart fra Dockerhub.
Det ser ut til at Dockerimage oppdateres 1 gang pr.mnd. Dersom dette er tilstrekkelig, sa behgver vi ikke a lage
en prosess for & kompilere selv. Dette kan vaere av betydning om det kommer en kritisk sikkerhetspatch e.l.
Forhapentligvis vil containerimage bli oppdatert tidligere i slike tilfeller, slik at vi man i normale tilfeller kan
basere seg pa image.

Men dersom vi skulle fa skreddersgm ift. spesialsgk o.l. som ikke bakes inn i den offentlige koden (det bgr den
helst) sa vil vi matte etablere en egen release-strategi for containere og patching. Eventuelt unnga containere
helt.

FABRIKK

Med fabrikk mener vi en Igsning som skal tilby fglgende:

- Benyttes av IT-arkivarer

- Prgve-opplasting av SIARD og eksterne lobs, med eventuelle tilpasninger av xml om dette kreves.
- Kunne lage containere som kan distribueres eksternt

- Mulighet for a publisere et uttrekk nar dette er klart

- Kunne angi hvem som har tilgang til de ulike uttrekkene

- Kunne delegere rettigheter til f.eks arkivleder, nar ting skal eksternt

- Installere egen autentiseringslgsning pa det som legges ut eksternt



ALTERNATIV 1: EN CONTAINER PR. ARKIVINSTITUSJON

Det etableres 1 dockerhost pr. arkivinstitusjon, som kjgrer 1 instans av dbptk.

Innsynslgsning kan kjgre i Docker container, men behgver ikke det. Vi kan ogsa starte en .war-fil med
embedded Tomcat, eller ha var egen app-sever som kjgrer jar-filer. En fordel med container, er at systemet kan

styres automatis, patches og restartes med en container-styring ala Kubernetes e.l. Dersom docker velges for
distribuert lgsning, sa kan det gi en fgring ogsa for den sentrale.

SKISSE
Velge uttrekk
dbptk
Vise utfrekk———————»

= KDRS
Backup/Restore
Antivirus
Container hosts
Containerstyring
Automatisk start/stopp
_..[dersom pr. kommune)
Patching
Appserver ala Tomcat?
Tilgangsstyring - containere
og opplastingskataloger

Fa containere

Autorisering

Autentisering med
CAS-protokoll

ID-porten

Roda?

IT-Arkivar

= Admin GUI dbptk

Knytte aruppe/rolie til uttrekdc
Brukeradmin? (ny, endre, slefte)
Tilgangsstyring

Delegere tilganger

Gruppe eller rollestyring

Melde personer inn i gruppefrolle
Gi grupper tilgang til db

Vise alle uttrekk

Sek eller filter pa utirekk

Sek eller filter pd brukere

Laste opp filer

Konfigurere spesialsak

SOLR

Eadmin GUI for Eksterne uttrekk

Tilpasse med egen logo

Lag ny container med riktig navn
med tilngrende roda?/cas?

Slett confainer

Laste opp filer fil containere

Kenfigurere spesialsek

(Eksportere containere)

(Tilgangsstyring pa container. cas’

Hver arkivskaper (eller kommune)
har sin egen lsning.

Hver sluttbruker gar til

A) URL som gjelder for sin
arkivinstitusjon eller
kommunenummer.

B) Til URL med sitt kommunenr
C) Til en portal der en kan velge
institugjon. Deretter logge pa

D) Bruker logger pa -resten gar
automatisk,

RL.
f.eks innsyn_kdrs_no/ikaxx eller
innsyn.kdrs.no/kommune(nrinavn)

CAS benyttes uansett, ogsa ved
bare roda/dbpik.

FORENKLINGER

Vi kan la hver arkivinstitusjon fa sin egen URL til Idsningen, f.eks innsyn.kdrs.no/ikaxx som de formidler videre
til sine brukere. Dette betyr at vi kan slippe brukeren direkte inn pa Igsningen, uten a ha ekstra portal som skal
finne ut hvilken Igsning brukeren skal dirigeres til. Sa fremt dbptk er sikker nok, kan det vaere en fordel a

redusere antall komponenter i Igsningen, bade ift drift og sikkerhetspatching.

| teorien kan vi ha en portal her ogsd, og styre tilganger direkte til helt bestemte url’er inne i Igsningen. Men
husk at det vi velger ogsa skal kunne benyttes lokalt hos kunde. SGnn sett trenger vi ikke en «mange-lgsning»
som i Alternativ 2 for 6 fa til det, om vi sterkt gnsker en slik portal, eller gnsker at autentisering skal skje uten

bruk av roda og plugin. SG langt ser vi ingen showstopper som hindrer oss i & bruke cas.

OPPLASTING

Eksterne LOB’s legges pa en angitt katalog som bare arkivinstitusjon disponerer.

AUTENTISERING




Her er det naturlig & benytte CAS-protokoll til autentisering, fordi vi har flere uttrekk i samme dbptk-instans.
Mulige lgsninger er programvaren CAS fra Apereo som Keep stotter. (det finnes ogsa andre Igsninger som
stgter CAS-protokoll)

FORUTSETNING

- Container ma navngis tydelig med arkivinstitusjon
- Hver container ma kobles til sin egen lokale siard-katalog.

FORDELER

- Gir stgrre mulighet for 3 skreddersy logo evt. egen hjemmeside for hvert medlem uten a programmere
om Igsningen.

- Reduserer risiko ift utilsiktet stans ved import

- Mindre risiko for ytelsesproblemer ifb indeksering.

- Kan skalere ved at last fordeles pa flere hoster

ULEMPER

- Det kan vaere en del jobb med a rigge en ny instans av innsynslgsning for en ny organisasjon
o Noe kan automatiseres via SALT

UTVIDBARHET IFT DISTRIBUERBAR L@SNING

- CAS kan gjenbrukes lokalt. Autentisering settes opp til 3 skje mot Roda. Hvis den skal autentisere mot
AD ma lokal IT-avdeling endre dette selv.
- Brukerregister i Roda kan gjenbrukes lokalt

UTVIDBARHET IFT NOARK-L@ASNING

Her kobles brukere direkte pa dbptk. Skal vi integrere med en Noark-data, ma det lages et overbygg.
Overbygget kan velge flere strategier:

- Peke til Norak Igsning eller vise alle norak-uttrekk fgrst
- Peke til dbptk-lgsning eller gjgre forsgk pa a lage en liste over uttrekk fgr en gar inn i Igsningen

TILLEGG

Det kan bli ngdvendig 3 ha en egen host for a forberede uttrekk, adskilt fra produksjonslgsning. Grunner til
dette er:

- Verifisere at indeksering ikke tar ned Igsning, enten i feil eller ytelse

- Det erikke sikkert at sterkt sensitive data som kunden skal ha i egne lokaler, skal lastes inn pa
produksjonslgsning. Det kan vaere vi ma ha et ekstra skille her, eller?

- Avogtil kreves en del tilpasninger av siard for a fa ting til 3 virke. Vi gnsker ikke at gjentatte
eksperimenter skal skje pa en produksjonslgsning.

ALTERNATIV 2: EN CONTAINER PR. UTTREKK

Uansett hvordan vi designer en sentral Igsning, ma vi ha mulighet for a tilby lokale innsynslgsninger ut til
kunde. Typisk vil vi fa ett uttrekk pr.container. Dette kan veaere ekstra sensitive data som kunden gnsker a ha



lokalt hos seg selv. Dersom en slik I@sning uansett ma lages pa sikt — hva om vi baserer den sentrale Igsningen
pa samme lest, og skalerer den opp? Vil dette vaere besparende og mer helhetlig, kontra a to ganske ulike
mater a lgse oppgaven pa?

Vi lager en portal som styrer tilgang til port og url. Alle uttrekk har da sin unike url og/eller port. Her finnes det
noen Open Source-Igsninger pa markedet innenfor Identity Management o.l. KeyCloak er ett eksempel. Om
samme Igsning som autentiserer og autoriserer ogsa kan tilby portal, vil avhenge av hvert enkelt produkt.

SKISSE

En lgsning pr. uttrekk.

M a n g e — Y Autorisasjon skjer til container.
Contal nere ‘ Méﬁ;&ing _*h'v'en;/ @) Alle brukere forholder seg til 1 URL,

og far se sine data ved palogging.

har tilgang tilhva’  Uttrekk av brukere og tilganger

Portal

Mine uttrekk

- Noark 1
- Noark 2
- Dbptk 1 = - N
- Dbptk 2 = Admin GUI (0gsé eksternt?)
Saksbehandler I
Brukerstyring (ny, endre, slette)
Tilgangsstyring
Delegere tilganger
Gruppe eller rollestyring
Melde personer inn i gruppe/rolle
Gi grupper tilgang til db
Tilpasse med egen logo
— Vise alle uttrekk
— KDRS Sok eller filter pa uttrekk
I Sok eller filter pa brukere
Bacg:aﬁizmre ( ~ Lag ny container med riktig navn
! \ ) Slett container ] )
Ccntglner hD,StS V=N Laste opp filer til containere
Containerstyring ( \ Konfigurere spesialsak
Automatisk s_tartfstopp IT-Arki (Eksportere containere)
Patching reivar (Ti 5 . .
N B lgangsstyring pa container. cas
Tilgangsstyring - containere
og opplastingskataloger

® @

Lag ny container  Slett container

FORENKLINGER

- Lagen bundle med Solr og Dbptk i en og samme container
- Last opp eksterne lobs til container

FORUTSETNINGER

- For at dette skal fungere ma vi finne en paloggingsmulighet som ogsa kan benyttes ute hos kunden, pa
en overkommelig mate. Bruker skal kunne logge pa, og delegere rettigheter til andre.

- Hvis en skal logge bruken av container pr. bruker, sa ma portal ha mulighet til a gi bruker et OpenID
token ogsa der ID-porten ikke benyttes.

FORDELER

- Fleksibelt. Kan autentisere utenfor container. Star da fritt til velge bade cas og andre Igsninger.

- Kan bytte ut visning for SIARD senere, om vi finner bedre Igsninger (f.eks visning via Rest-API)

- Robust: Mindre risiko for at en kunde tar ned Igsningen for en annen kunde

- Kan lastbalansere Igsningen, ved at ulike containere kjgrer pa ulike hoster.

- Et overbygg kan liste bade SIARD og Noark-uttrekk. Nok & vite lenken til container for a fa rett svar.
- Nar IT-arkivar er ferdig, kan image lagres («docker commit»), og image sendes til kunde

- Et overbygg kan tilby ekstra funksjonalitet for containeren, trigge script e.l.



o  Funksjon for commit av image med et beskrivende navn
o Funksjon for a shippe container til kunde
o  Funksjon for nytt uttrekk
o  Funksjon for a slette container
- Kan oppgradere stegvis
- Slipper a forholde oss til roda og plugin.

ULEMPER

- Kan bli mange containere. Et overbygg ma sgrge for oppryddingsmuligheter

- Noe stgrre programmering- eller tilretteleggingsbyrde pa oss, istedet for Keep.

- Mapping av enkelte kataloger i container til host er ngdvendig for a bevare data, og oppgradere
containere. Her ma en passe pa sa det ikke blir mange ulike Igsninger. Styring med salt kan bli
ngdvendig.

- Maselv lage en liste over containere ut fra deres navn eller tagger.

- Ma kanskje ha noen ekstra hoster

- Vima ha 1 unik applikasjon i ID-porten for hver arkivinstitusjon. Dette er fordi IDporten ma ha riktig
redirect URL-etter at autentiseringen er ferdig.

- Kan ikke se hvem som aksesserer hvilke data. Men hvis Igsning stgtter CAS-protokoll, kan det skje.

o Kan evt. aktivere en linux-brannmur som logger alle url’er, og finner ut hvem som er bruker.
= typisk url blir: http://innsyn.kdrs.no:8081/#record/f09f8f2f-7677-493f-b3b5-
8f83c8cfbd04/data/sakila/customer/1529

UTVIDBARHET IFT NOARK-LASNING

Her vil vi ha et overbygg fra fgr, som vist i Portal. Dersom vi viderefgrer samme prinsipp — ett noark-uttrekk pr.
container — kan vi like gjerne peke til et noark-uttrekk som et siard-uttrekk. Portalen er kun opptatt med a
koble trafikk mellom riktig bruker til riktig url og port.

N@DVENDIG FUNKSJONALITET | PORTAL

Det er ikke nok at portalen kobler bruker til riktig url og port. For bruker ma det se ut som at han hele tiden har
kontakt med portal, og portal ma fungere som en proxy. Det er portalen som tar kontakt videre mot dbptk, og
ikke brukeren direkte.

Alternativt ma vi ha en form for brannmur-funksjonalitet, som vet nar en bruker er autentisert og slipper
bruker direkte inn forbi portal. Dette kan gjgres vha ID-token, og/eller Aksess-token.

EKSEMPEL PA L@SNINGER SOM ER | NARHETEN PA FUNKSJONALITET

Det er gjort en del sgk, og det finnes enkelte open source-produkter som kan gjgre nytten. Eventuelt kan vi se
om det finnes noen kommersielle produkter.

KeyCloak — denne stgtter realms som gj@r at en kan ha adskilte omrader for hver organisasjon. Stgtter OpenlD
Connect/OAuth.

SimpleSam| med CAS-protokoll?

Identityserver4

Usikker pa om CAS ogsa kan vaere portal, hvis koblet til egen database for autorisasjoner


http://innsyn.kdrs.no:8081/#record/f09f8f2f-7677-493f-b3b5-8f83c8cfbd04/data/sakila/customer/1529
http://innsyn.kdrs.no:8081/#record/f09f8f2f-7677-493f-b3b5-8f83c8cfbd04/data/sakila/customer/1529
https://www.keycloak.org/
https://github.com/IdentityServer
https://www.apereo.org/projects/cas

ALTERNATIV 3: EN CONTAINER PR. ARKIVSKAPER (KOMMUNE)

Hver kommune far sin container og sin egen URL.

KRAV

- Sjekk at valgt Igsning ogsa vil fungere nar containere sendes ut

KONKLUSJON

FORUTSETNINGER

- Containere ma navngis tydelig med kommune
- Autentisering ma skje internt i DBPTK (for selv om vi kan styre brukere til db-url, ma vi sikre at brukere
ikke far adgang til feil data)

FORDELER

- Stgrre lastfordeling (sannsyligvis)
- Lettere & se hvem containere tilhgrer

ULEMPER

- Mange containere a holde styr pa

- Kan ikke sla sammen containere, dersom to kommuner slar seg sammen.

- Her far vi en applikasjon i ID-porten for hver container/url. Det kan bli en del a vedlikeholde.

- Hver dbptk-instans ma ha sin unike konfigurasjon ift. id-porten, med brukernavn og passord, og
redirect-lenke.

(ALTERNATIV 4: EN DBPTK-INSTANS INNEHOLDER ALLE UTTREKK)

KONKLUSJON

Lgsningen er fullt mulig, men det krever en del videreutvikling/endring fra Keep nar vi skal ha flere firma inne i
samme Igsning, med vanntette skott imellom. Lgsningen vanskeliggjgr a ha egen logo for hvert medlem, og
stgrre risiko ift stabilitet og ytelse. Vi har allerede eksempler pa at import har tatt ned hele Igsningen.

Det er vel pr.idag ingen gruppering som gjgr at en kan administrere administratorer. Nar en administrator
legger noe inn, blir det synlig for alle administratorer. Det ma i sa fall programeres inn, om vi skal ha en slik
Igsning.

FORDELER

- Fa komponenter i Igsningen. Oversiktlig.

- Klarer oss helt uten komplisert container-styring (men ma nok forholde oss til containerel lokalt)

- Alle data vises direkte, uten at en trenger noe eget overbygg for dette.

- Alle brukere vil fa samme URL til Igsningen

- Lett a oppgradere (mot noe stgrre risiko nar alt skjer for alle kunder og alle uttrekk samtidig)

- Her er det liten ekstra jobb a gjgre nar vi far nye medlemmer. Det eneste vi trenger a tenke pa er at vi
har nok kapasitet. Vi ma paregne 2 docker-hoster pr. nytt medlem. 1 for innsyn. 1 for fabrikk.



ULEMPER

- Problem ved import kan ta ned hele container for alle

- Bugfix fra leverandgr vil medfgre at alle kunder ma fa Igsningen oppgradert. Kveldsarbeid. Nedetid for
alle. Eller: Lage parallell Igsning, som en bytter over til nar klar.

- Mulighet for skreddersgm av logo o.l. ma utvikles av leverandgr

- Endring av lobFolder i metadata.xml, slik at den havner pa kundens underomrade. Eller ma ha
utviklingshjelp.

- Uvanlig mange tilpasninger fra Keep for & fa dette til & virke. Se neste kapittel for en sammenligning.

SAMMENLIGNING AV ALTERNATIVER

Den totale arbeidsmengden blir lik, enten det er fa eller mange containere. Med mange containere, sa trenger
vi liten videreutvikling av software. Med fa containere, ma keep gjgre mer av jobben. Vi har sett naeermere pa
alternativ 1 og 2, som eksempel:

TIDSBRUK ALTERNATIV 1 - FA CONTAINERE

Utviklingstid

Utviklingstid Keep

Omrade [~] KDRS

Basis autentisering

Distribuerba Driftskompleksitet -
1 1

[-]

Research av softwa re/teknologi/lab/b:e‘:
Autorisering saksbehandler
Autorisering IT-arkivarer N
Containerstyring

Admin GUI for uttrekk
Portal

ID-porten

Sum utviklingstid KDRS: 9
Sum utviklingstid Keep: 7 (spesialsgk kommer i tillegg)
Sum alle poeng: 21

TIDSBRUK ALTERNATIV 2- MANGE CONTAINERE
-
Utviklingstid

Utviklingstid Keep

Omrade [~] KDRS
N 1

Distribuerba Driftskompleksitef -
1

[]

Basis autentisering
Research av software/teknologi/lab/be
Autorisering saksbehandler

Autorisering IT-arkivarer .‘
Containerstyring

Admin GUI for uttrekk h
Portal N
ID-porten

Sum utviklingstid KDRS: 16
Sum utviklingstid Keep: 0 (spesialsgk kommer i tillegg)
Sum alle poeng: 21



RISIKO VED FA CONTAINERE
(kladd)

Hendelse Sannsynlighet gg Konsekvens E) @ Tiltak
Sikkerhetsbrist i dbptk / roda

Keep leverer ikke i henhold til avtale ( tid / funksjonalitet )

CAS ukjent teknologi - prisgitt bistand fra leverandgr (vanskelig a feilspke)
Usikkert design ift. roda / ikke roda. Hvor skal en koble brukere og data? hva
ma videreutvikles? St@grre komplesitet nar flere systemer. Darlig dokumentert.

Prisgitt leverandgr.
Skjer en feil ved import av uttrekk, som gjgr at Igsningen henger seg opp for 1

arkivinstitusjon og deres medlemmer. e.g. Null Pointer exception e.l.

Splittet konsept, der vi har 1 Igsning for det sentrale og en annen lgsning for
det distribuerte (kan evt. CAS gjenbrukes? Og hvis CAS... hvor skal brukere
lagres, om ikke Roda sentralt?)

Brukervennligheten blir ikke god nok for sluttbruker. For mange trinn for a na

fram til spesialsgk.

RISIKO VED MANGE CONTAINERE
(kladd)

Hendelse @ Sannsynlighet g Konsekvens pggRisiko | Tiltak
Ekstra utfordringer ift kapasitet / mer arbeid enn forventet / kommer ikke i mal

til rett tid

Vifinner ikke det verktgyet vi leter etter (portal), eller det lar seg vanskelig

integrere

Kan bli komplekst miljg ift etablering og drift med sd mange containere
Tidkrevende kompetanseutvikling
/portal/autentisering/containerstyring/integrasjoner

Mange komponenter som skal spille sammen og kan oppsta utfordringer med

integrasjon
Sikkerhetsbrist i portal
Kan skje at vi ikke far gjenbrukt autentiseringsmekanismen eksternt, og ender

opp med 2 ulike mater.

Kan ikke se hvem som aksesserer hvilke data, men kan logge selve paloggingen

UTVIKLINGSST@TTE FRA KEEP

Vi trenger ulik bistand fra Keep, alt etter hvilken arkitektur vi velger.

ALLE LOSNINGER

- Utvikling av spesialsgk

- Utvikle stgtte for Spectarl Core Full Convert SIARD-filer

- Skalere Igsningen til produksjon. Kan vaere at antall parallelle SOLR-instansr skal justeres o.l.

- Eventuell bruk av Roda og dbptk-plugin for a stgtte en distribuerbar Igsning.

- Dagens GUI er laget for administratorer, og ikke for sluttbrukere. Her bgr vi kunna ha en slags
«VIEWER»-modus, som tar brukerene direkte inn til browse-siden med spesialsgk.

- Vima sikre at bruker kan fa opp pdf-filer, bilder o.l. pa direkten, uten at det trengs noe
spesialprogramvare for a detektere hvilket filformat det er.

- Eksportmuligheter som dekker behov



SPESIALS@K

Her ma vi legge til rette for at alle arkivinstitusjoner kan dele spesialsgk. Dette kan skje ved at vi lagrer disse pa
et felles omrade som alle har tilgang til. Nar en ta velger import i dbptk vil alle se de samme pakkene.

Her ma det lages en modul for IT-arkivarer for tilpasning av sgk. Sekene ma gjgres tilgjengelig i meny for
sluttbruker.

Det skal ikke veaere slik at alle systemer oppdateres automatisk, dersom en gjgr endring pa et spesialsgk. Dette
ma lastes inn i hvert enkelt tilfelle. Kan vaere at vi ma be om en kommandolinje eller API for dette.

Spesialsgk skal distribueres i pakker, hvor hver pakke har et versjonsnummer. Her ma det etableres en
standard for syntaks, og filformat i samarbeid med Keep. F.eks Json. Her ma brukerne ogsa involveres for a
sjekke brukervennlighet.

Vi bgr kunne laste spesialsgk enten via kommandolinje eller API, slik at det kan automatiseres for mye
containere.

ALTERNATIV 1 — EN CONTAINER PR. ARKIVINSTITUSJON

- Bistand til oppsett av CAS

- Integrasjon mot ID-porten

- Installasjon av Roda modul

- Mulighet for & kunne delegere tilgangsstyring
- Direktelenke til spesialsgk for sluttbruker

ALTERNATIV 2 — EN CONTAINER PR. UTTREKK

- Ingen ekstra bistand ngdvendig

ALTERNATIV 3 — EN CONTAINER PR. ARKIVSKAPER (KOMMUNE)

- Samme som alternativ 1

ALTERNATIV 4 — EN DBPTK-INSTANS

- Samme som i alternativ 1, men i tillegg:

- Ma stgtte flere firma i samme Igsning, der de ikke skal se hverandres data
- Ma stotte delegering av rettigheter innenfor hvert firma

- Ma stgtte egen opplastingskatalog for hvert firma

- Ma stotte egen lobFolder for hvert firma

- Bgr stotte tilpasning av logo for hvert firma

AUTENTISERING VIA ID-PORTEN

- Utvikle mulighet for & koble personnummer til
o A) Lokal bruker
=  Krever egen brukerdatabase, ala Roda. Sa lege Keep klarer a koble til riktig intern
bruker, sa kan de bruke den ID de gnsker videre mot datasett.
o B) Direkte til datasett
= Personnummer knyttes direkte mot datasettet. Ingen intern brukerdatabase.

OBS! Hvis det ikke er lokale brukere, blir dette problematisk ift. a lage en distribuerbar Igsning. Da vil det ikke
sendes inn noe personnummer til Igsningen.



AUTORISASJON VIA ID-PORTEN

| og med at denne Igsningen ikke kan gjenbrukes lokalt hos bruker, sa anser vi det best a koble bruker til data i
en Igsning som vi har kontroll pa. F.eks intert i Roda eller dbptk.

Hvis vi gnsker a autorisere via ID-porten ma Keep bygge inn stgtte for Aksesstoken. Det ma ogsa bygges inn
stgtte for ID-portens api.

AUTORISASION VIA VAR EGEN PORTAL / 3.PART

Vi kan sende inn aksess-token som Keep benytter for & finne ut hvem som har tilgang til hva. P4 denne maten
slipper vi helt & forholde oss til lokale brukere i dbptk/roda. Om dette er gnskelig eller ikke, er usikkert. Men
det kan synes noe kronglete & bruke Roda for a legge inn SIARD og legge pa rettigheter, eller?

VALG AV LASNING

ESTIMERT HARDWAREBEHOV | VALG L@SNING

ARKITEKTUR DISTRIBUERBAR L@SNING

Her er det flere mater a gjgre dette pa. F.eks Virtualbox vm, containere, m.m. Vi mener at en container-
teknologi som Docker kan fungere her. Her bgr vi kanskje dobbeltsjekke med kommuner.

Kommunen ma selv sgrge for en Linux-maskin i sikker sone med docker installert. De kan selv koble opp web-
Igsning til evt. terminalserver eller Citrix-Igsning etter behov.

CONTAINERE

Sannsynligvis far vi ett uttrekk pr. container. Hvis et system har flere perioder, kan flere uttrekk vaere med i
samme container.

INTEGRASJON MED ID-PORTEN

AUTENTISERING VIA ID-PORTEN

IDporten er gnskelig av flere grunner

- Sikker palogging
- Slipper a forholde seg til glemte passord / bytte passord
- 2-faktor-lgsning kommer innebygd. Vi sparer tid pa vedlikehold.

Krav:



- Vi ma anskaffe et virksomhetssertifikat
- Var lokale Igsning ma stgtte OpenID Connect/OAuth

AUTORISASJON VIA ID-PORTEN

En tilleggstjenste gjgr at vi kan koble bruker og data inne i portalen. Dette skjer ved et API. | tillegg til et ID-
token far vi ogsa et Aksess-token som applikasjonen kan bruke videre. Aksess-token vil da inneholde ei liste
over de roller brukeren har og ei liste over de uttrekk han har tilgang til. Dbptk ma da velge a stole pa det token
som blir presentert, og gi aksess. Tokenet vil vaere kryptert.

Prinsipielt kan vi autentisere med hvilket system vi gnsker, sa lenge det stgtter CAS-protokoll og OpenlD
Connect.

Hvordan kan vi gjenbruke autentisering/autorisering lokalt og distribuert?
Hvordan kan vi delegere rettigheter, slik at en arkivansvarlig kan delegere videre?

Best at kobling mellom bruker og data gjgres lokalt, i et system som vi rar over, og som har som opsjon at den
kan autentisere til idporten. Da kan vi gjenbruke dette distribuert.

Stgtter dbptk Authorization-token eller bare Identity-token? Er dbptk uansett avhengig av a ha bruker lokalt? Vi
kan evt. be om at de stgtter aksess-token, om vi vil slippe lokale brukere helt.

OVERVAKNING OG LOGGING

Vi bgr sgrge for at vi far uttrekk av logger fra hver container, og kjgre dette inn i en sentral loggserver. F.eks
Splunk Free. Logglevel justeres i fila config/logback.xml, slik at vi ikke far mer logging enn det vi behgver.
Logger kan vurderes mappet ned til host i docker-config for enkel tilgang og videresending.

I tillegg bar overvakningsverktgy kunne varsle om Igsning gar ned. Det bgr vaere noe automatikk ift. automatisk
start etter strgmbrudd o.l.

FABRIKK

Fabrikk er den Igsning som IT-arkivarer benytter for a tilrettelegge data for innsyn. De far en helt annen
palogging og et helt annet grensesnitt enn sluttbrukeren.

METODIKK

Vi tenker at et sett med script kan veaere et godt utgangspunkt. Disse kan senere presenteres i et Rest-APIl og et
GUI, som kaller pa disse scriptene. Det gir oss en stor fleksibilitet, slik at vi ogsa kan styre funksjonalitet i SALT.

Microsoft fglger denne metoden, f.eks pa Exchange GUI. Alle funksjoner i GUI kjgrer en powershell-kommando
i bunnen. Fortigate har muligens ogsa noe av det samme prinsippet, der GUI kjgrer CLI-kommandoer.

Et annet alternativ vil vaere a kjgre inn en «state-beskrivelse» i form av en Json streng e.l. sa vil systemet selv
gjgre det som er ngdvendig for a lage container, navngi den og importere data.

OPPGAVER | FABRIKKEN

Fabrikken ma stgtte at vi sender containere ut av huset med riktig data og riktig spesialsgk. Kanskje bgr det
veere en status-tracking her, slik at en kan krysse av i en sjekkliste. For mange-lgsning, blir dette normalen for
alle uttrekk.

FORENKLINGER



- Vurdere a plassere roda og dbptk inne i samme container nar vi sender dem lokalt, for a holde
kompleksiteten nede.

DISTRIBUERTE DATA

- Lage ny container med riktig navn, og evt. riktig tag
- Slette container

- Endre navn eller tag pa container

- Laste opp siard-fil til container

- Last opp eksterne lobs til container

- Publisere container

- Eksportere container

EKSTRA OPPGAVER DERSOM «MANGE»-L@ASNING

- Hente ut liste over de uttrekk som finnes

- Mulighet for & logge pa portal (bade sentral og distribuert), slik at en kan opprette brukere og styre
tilganger til Igsningen

- Autentiseringslgsning ma kunne installeres, enten inne i conainer, eller i egen container.

- Automatikk for start/stopp av containere ut fra bruk for a spare ressurser

UTVIKLING AV FABRIKK GUI

Her er det mange teknologier og veier a ga, som ma vurderes separat. Her bgr en se helhetlig bade pa API-
teknologi og GUI-teknologi. Kanskje kan samme verktgy benyttes. Mulige teknologier er f.eks Java, javascript,
node.js, Python/Django, Ruby on Rails, .NET (open source), Drupal? Vi bgr vokte oss litt for 3 ha for mange ulike
teknologier pa huset.

PALOGGING TIL FABRIKK

Her bruker vi AD for autentisering, med de brukere som allerede finnes.

CONTAINERSTYRING

Dette blir et betydelig tema om vi gar for en mange-lgsning.

- Kubernetes
- Docker Swarm
- SALT kan benyttes til mye

Dette er orkestreringslgsninger. Vi ma ogsa tenke pa at vi kanskje ma lage containere selv. Dette stgttes ikke av
Kubernetes.

RUTINER

Vi bgr ha en trygg utveksling av personnummer nar noen skal ha tilgang. Hvordan skal det skje?



VIDERE ARBEID

- Velge arkitektur

- Fullfgre design

- Planlegge tilgangsstyring til opplastingskataloger

- Kartlegge hardware-behov og gjgre bestillinger evt. vurdere cloud
- Vurdere cloud vs lokal Igsning

- Research av software

HVA TRENGER VI A SPGRRE KEEP OM?

- Anskaffe en plugin for & koble dbptk og Roda

- Konfiguere CAS, om det anses ngdvendig

- Papeke feil ift import av Full Convert-filer

- dbptk lar seg ikke oppgradere uten videre. Hvordan kan vi gjgre dette, og fortsatt bevare
indekseringen?



PROSJEKTNOTAT

Kommunearkivinstitusjonenes
Digitale RessursSenter

Utvikling og etablering online innsynslgsning

Innledning
KDRS har en malsetning om 3a tilby vare medlemmer en online innsynslgsning. Lgsningen vil i fgrste
omgang tilbys for vare medlemmer og for uttrekk som er deponert i SIARD format.

Neste skritt vil vaere at medlemmene vare kan tilby denne Igsningen med direkte innsyn til sine
eierkommuner.

Pa litt lengere sikt tas det sikte pa ogsa a etablere en Igsning som muliggjgr spk og innsyn i NOARK5
baserte deponeringer.

KDRS har gjennom et ar na gjennomfgrt et prosjekt som er stgttet av arkivutviklingsmidler fra
Riksarkivaren med tittelen «Produksjonslinje - automatisert formidling av fagsystem».

Et av kravene i dette prosjektet er at Igsningen som benytter arkivmateriale som er behandlet
giennom produksjonslinjen skal kunne nyttiggjgre informasjon som lagt inn samt at det ma vaere
muligheter for a etablere spesifikke sgk for det konkrete systemet.

Det har tidligere veert vurdert a benytte en lgsnings om IKA Kongsberg har videreutviklet basert pa
apen kildekode (Database Visuaslisation Toolkit) som er utviklet av Keep Solution i Portugal. Etter

forhandlinger med & overta rettighetene til denne strandet det pa @ komme til enighet i forhold til
finansiering av rettighetsovertagelsen og videre utvikling.

KDRS har bestemt 3 ga videre med apen kildekode og samarbeid med andre Europeiske institusjoner
i det videre arbeidet.

Vurderte forretningsalternativer

Det har blitt utarbeidet en forretningsvurderinger knyttet til fire ulike alternativer.

Alternativ 0: Dette alternativet er at vi ikke etablerer en Igsning. Vi vil ikke oppfylle var strategi
overfor vare medlemmer.

Alternativ 1: Dette alternativet er basert pa a overta og videreutvikle IKA Innsyn og tilby dette til vare
medlemmer og deres eiere.

Alternativ 2: Dette alternativet er basert pa at KDRS selv tar utgangspunkt i apen kildekode som
finnes og bekoster selv utvikling av dette til vi er oppe pa samme niva som IKA Innsyn og deretter
videreutvikler dette.



Kommunearkivinstitusjonenes

Digitale RessursSenter
Alternativ 3: Dette alternativet er basert pa at KDRS selv samarbeider med Asta for 3 etablere
mappinger til de mest aktuelle systemene som er i kommunal sektor for bruk i Astas innsynslgsning.

Forretningsvurderingene konkluderte med at alternativ 2 er det som KDRS skal arbeide videre med
og dette ble ogsa besluttet av KDRS styret.

Innsyn - alternativer for valgt Igsning

Utgangspunktet for prosjektet er at KDRS selv tar utgangspunkt i apen kildekode som finnes og
bekoster selv utvikling av dette til vi har en brukervennlig sgke og visning som stgtter uttrekk pa
SIARD format.

Det har etter beslutningen tatt i juni 2020 blitt undersgkt mulige alternativer for implementasjon av
en slik Igsning samt vurdert ulike tekniske arkitekturer for implementasjon av en slik Igsning.
Sikkerhetsnivaet for en slik Igsning vil vaere en av de sentrale omradene — og innloggingen ma
tilfredsstille sikkerhetsniva 4.

Vedlagt fglger «Kravspesifikasjon og design innsynslgsning» som vurderer ulike Igsninger, og ulik
ressursbruk samt ulike risikoer ved de ulike alternativene.

Som det innledningsvis er nevnt gnsker vi senere a kunne inkludere ogsa Noark5 og har i den
forbindelse hatt dialog med Pigl som i utgangspunktet har laget KDRS Innsyn som stgtter Noark5
systemer. Vedlagt fglger ogsa en presentasjon med hvordan Pigl ser for seg en mulig Igsning.

Vi har etablert dialog med Keep Solution vedrgrende Database Visualisation Toolkit for & kunne ga
dypere inn i detaljene.

Utfordringer

Et av kravene i prosjektet er at sgk og presentasjon av resultatene skal kunne gjenbrukes for de
samme systemene noe som betyr at dette ma vaere en «konfigurasjonsfil» som bestemmer dette.
Konfigurasjonsfilen vil da kunne deles blant alle i arkivmiljget slik at det ikke er ngdvendig a gjgre
dette arbeidet flere ganger.

Pr dags dato er det ikke besluttet hvordan dette skal gjgres. Lgsningen til IKA Kongsberg er dette
«programmert» inn — noe som er lite delbart og fleksibelt, men selvfglgelig mye enklere.

Risiko
Risikoelementene i prosjektet er om vi klarer a ferdigstille I@sningen pa det gnsket sikkerhetsniva og
med den gnskede funksjonaliteten innenfor den oppsatte tidsplanen.

Behov og krav
Vi har i Igpet av hgsten sett pa mulige behov og krav, og basert pa dette arbeidet har vi na
giennomfgrt behovsanalyse. Forelgpig krav og mulige designlgsninger er vedlagt.

Tidsplan
Prosjektet har allerede hatt en del innledende aktiviteter knyttet til a utforske ulike muligheter og
tekniske Igsninger. Malsetningen med prosjektet er & ha en pilot Igsning opp a kjgre til juni 2021



Kommunearkivinstitusjonenes
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Prosjektplan
Prosjektet vil inneholde en del flere hovedelementer. Mange elementene vil giennomfgres i parallell
og uttestes underveis.

Behovsanalyse

Vurdere arkitektur, teknologi, Igsningsmetode sgk og presentasjon
Autentisering/tilgangsstyring/idPortal

Implementere sgkelgsning og visningsmodul for tilpasset sgk
Infrastruktur

Testing

Etablere pilotoppsett

Pilottesting

WO N R WN e

Produksjonssetting

Under er aktivitetene vist i en Gant diagram.

g2l
I |
- — I T 1 T T T T I I T

desember Jarmar Tebruar mars opri mai Jumi (] szt

Navn Startdato Sluttdato

Behovsanalyse 02.11.20 18.01.21 f 1

Vurdere arkitektur, teknol... 09.11.20 12.01.21 e ]

Autentisering/tilgangssty... 11.01.21 19.02.21 =

Implementere sgkelasnin... 11.01.21 14.05.21 [ .

Infrastruktur 03.05.21 30.08.21 |

Testing 15.03.21 04.06.21 [ ]

Etablere pilotoppsett 01.06.21 05.07.21 |
!

Produksjonssetting 28.09.21 28.09.21

Det presiseres at prosjektet vil benytte agil metoden slik at vi far opp Igsninger som kan brukertestes
underveis. Aktivitetene over kan ses pa som sprinter og mange vil ga i parallell.

Det understrekes at planen kan endres.

Finansiering
Pr. dato har vi ikke et konkret prosjektestimat men har gjennomfgrt noen anslag pa eksterne
kostnader.

Vi beregner at vare interne ressurser vil bruke en god del tid pa dette prosjektet. Det planlegges a
kjgpe inn utviklingskompetanse blant annet fra Keep Solution i Portugal. Tilbud pa forespurte
oppdrag fra Keep var prissatt til 37.440,00 € + VAT. Vi tror selve sgke og presentasjon modulen vil
vaere mer omfattende enn det som er beskrevet slik at vi forventer at denne kostnaden vil bli en god
del hgyere. Det er avsatt 1,1 mill i budsjett for 2021 til dette prosjektet. Dette inkluderer ogsa
ubrukte prosjektmidler.

TEJ 09.12.2019




2.12.2020 STYREANALYSEN

STYREANALYSEN

5 svar

Publiser analytics

Dokumentasjonen styret far tilsendt for styrematene gir grunnlag for gode
forberedelser!

5 svar
4
3
2
1
0 (0 %) 0 (0 %)
0 | |
1 2 3 4

Vi har tid nok i styremetene til & behandle sakene pa en tilfredsstillende
mate!

5 svar

0(0%) 0(0 %) 0(0 %)
https://docs.google.com/forms/d/1x5AUoHmMAyxOGhpGPlaj4t1-WVWsE7WcxI80lkwM4JKA/viewanalytics 119


https://docs.google.com/forms/d/1x5AUoHmAyxOGhpGPlaj4t1-WVWsE7Wcxl80IkwM4JKA/edit?usp=redirect_edit_m2#start=publishanalytics

2.12.2020 STYREANALYSEN

Det er en dpen tone i styremetene som gjor det lett a si sin mening!

5 svar
4
3
2
1
0(0 %) 0(0 %)

0 | |

1 2

| vart styre har jeg opplevelsen av at alle stiller godt forberedt til
styremotene!

5 svar

0(o|%) 0(o|%) 0(o|%)

1 2 3 4

https://docs.google.com/forms/d/1x5AUoHmMAyxOGhpGPlaj4t1-WVWsE7WcxI80lkwM4JKA/viewanalytics 2/19



2.12.2020 STYREANALYSEN

Nar styret har truffet sine beslutninger foler jeg meg vanligvis trygg pa at
det var en klok og fornuftig beslutning!

5 svar
4
3
2
1
0 (0 %) 0 (0 %)
0 | |
1 2 3

Saker som er besluttet i tidligere styremeter blir fulgt opp pa en god og
hensiktsmessig mate!

5 svar
4
3
2
1
0 (0 %) 0(0 %)
0 | |
1 2 3

https://docs.google.com/forms/d/1x5AUoHmMAyxOGhpGPlaj4t1-WVWsE7WcxI80lkwM4JKA/viewanalytics 3/19



2.12.2020 STYREANALYSEN

Det er god balanse mellom oppfelging av historiske fakta og fremtidens

muligheter!
5 svar
3
2
1
0 (0 %) 0(0 %)
0 I I
1 2

Jeg synes det er en god dialog mellom styret og administrerende direktor i

styremotene!
5 svar
6
4
2
0 (0 %) 0 (0 %) 0 (0 %)
0 I | I
1 2 3

https://docs.google.com/forms/d/1x5AUoHmMAyxOGhpGPlaj4t1-WVWsE7WcxI80lkwM4JKA/viewanalytics 4/19



2.12.2020 STYREANALYSEN

Jeg synes min kompetanse kommer til sin rett i dette styret!

5 svar

0(Ol%)

1

Jeg synes det som star pa agendaen er viktige og riktige tema forstyret!

5 svar

3
2
1
0 (0 %) 0 (0 %)
0 | |
1 2

https://docs.google.com/forms/d/1x5AUoHmMAyxOGhpGPlaj4t1-WVWsE7WcxI80lkwM4JKA/viewanalytics 5/19



2.12.2020 STYREANALYSEN

Vi bruker tilstrekkelig tid i styremetene pa oppfelging av driften!

5 svar

6
4
2
0 (0 %) 0 (0 %) 0 (0 %)
o | | |
1 2 3

Driftsrapporteringen gir meg en opplevelse av a ha innsikt i virksomheten!

5 svar

6
4
2
0 (0 %) 0 (0 %) 0 (0 %)
o | | |
1 2 3

https://docs.google.com/forms/d/1x5AUoHmMAyxOGhpGPlaj4t1-WVWsE7WcxI80lkwM4JKA/viewanalytics 6/19



2.12.2020 STYREANALYSEN

Driftsrapporteringen bruker a fore til gode droftelser i styrematene!

5 svar
3
2
1
0 (0 %) 0 (0 %)
0 | |
1 2

Styret bruker & aksjonere pa en hensiktsmessig mate ved driftsmessige

problemer!
5 svar

6

4

2

0 (0 %) 0 (0 %) 0 (0 %)
0 I I I
1 2 3 4

https://docs.google.com/forms/d/1x5AUoHmMAyxOGhpGPlaj4t1-WVWsE7WcxI80lkwM4JKA/viewanalytics 7119



2.12.2020 STYREANALYSEN

Styret har god kontroll pa den ekonomiske utviklingen i virksomheten!

5 svar
6
4
2
0 (0 %) 0 (0 %) 0 (0 %)
0 | | |
1 2 3

Styret er en positiv padriver for a fornye driften og skape bedreresultater i

fremtiden!
5 svar

4

3

2

1

0 (0 %) 0 (0 %)
0 | I
1 2 3 4

https://docs.google.com/forms/d/1x5AUoHmMAyxOGhpGPlaj4t1-WVWsE7WcxI80lkwM4JKA/viewanalytics 8/19



2.12.2020 STYREANALYSEN

Adm. dir. iverksetter styrets beslutninger pa en god mate!

5 svar

6
4
2
0 (0 %) 0 (0 %) 0 (0 %)
o | | |
1 2 3

Styret har tilstrekkelig kompetansebredde til & vaere et godt styre for
denne virksomheten!

5 svar

4
3
2
1
0 (0 %) 0 (0 %)
0 | |
1 2 3 4

https://docs.google.com/forms/d/1x5AUoHmMAyxOGhpGPlaj4t1-WVWsE7WcxI80lkwM4JKA/viewanalytics 9/19



2.12.2020 STYREANALYSEN

Vi har en styreinstruks som virker avklarende for styrets arbeid!

5 svar

| styremotene bruker vi tilstrekkelig tid pa & drefte overordnede mal og

strategier!
5 svar

4

3

2

1

0 (0 %) 0 (0 %)
0 I I
1 2 3 4

https://docs.google.com/forms/d/1x5AUoHmMAyxOGhpGPlaj4t1-WVWsE7WcxI80lkwM4JKA/viewanalytics 10/19



2.12.2020 STYREANALYSEN

Vi holder fokus pa en god mate og far grundige droftelser av vare
strategiske temaer!

5 svar
4
3
2
1
0 (0 %) 0 (0 %)
0 | |
1 2 4

Styret viser stor interesse og engasjement nar vi drofter fremtidens
utfordringer!

5 svar
4
3
2
1
0 (0 %) 0(0 %)
0 | |
1 2 3

https://docs.google.com/forms/d/1x5AUoHmMAyxOGhpGPlaj4t1-WVWsE7WcxI80lkwM4JKA/viewanalytics 1119



2.12.2020 STYREANALYSEN

Vare strategiske beslutninger bruker a veere basert pa et solid
faktagrunnlag!

5 svar
4
3
2
1
0 (0 %) 0 (0 %)
0 | |
1 2 3

Vi folger opp driften pa en slik mate at styret ikke fratar administrerende
direktor det administrative ansvaret!

5 svar

6
4
2
0 (0 %) 0 (0 %) 0(0 %)
0 | | |
1 2 3

https://docs.google.com/forms/d/1x5AUoHmMAyxOGhpGPlaj4t1-WVWsE7WcxI80lkwM4JKA/viewanalytics 12/19



2.12.2020 STYREANALYSEN

Styret bidrar til & utvikle organisasjonens kompetanse for & mete
fremtidige behov!

5 svar
4
3
2
1
0 (0 %) 0 (0 %)
0 | |
1 2 3

Styret gir administrerende god stotte i spesielt krevende saker eller
situasjoner!

5 svar
4
3
2
1
0 (0 %) 0(0 %)
0 | |
1 2 3

https://docs.google.com/forms/d/1x5AUoHmMAyxOGhpGPlaj4t1-WVWsE7WcxI80lkwM4JKA/viewanalytics 13/19



2.12.2020 STYREANALYSEN

Styret har en arbeidsplan som sikrer at viktige saker kommer opptil rett tid!

5 svar

0(0|%)

1

Vi bruker tilstrekkelig tid pa & drefte saker som angar kunder og
samarbeidspartnere!

5 svar
6
4
2
0 (0 %) 0 (0 %) 0 (0 %)
0 | | |
1 2 3 4

https://docs.google.com/forms/d/1x5AUoHmMAyxOGhpGPlaj4t1-WVWsE7WcxI80lkwM4JKA/viewanalytics 14/19



2.12.2020 STYREANALYSEN

Styret vet nok om virksomhetens indre liv til & drofte spersmal om
medarbeidertilfredshet!

5 svar

0(0|%)

1

Styret viser interesse for tema som angar virksomhetens etiske ansvar!

5 svar

3
2
1
0 (0 %)
0 |
1 2 3 4

https://docs.google.com/forms/d/1x5AUoHmMAyxOGhpGPlaj4t1-WVWsE7WcxI80lkwM4JKA/viewanalytics 15/19



2.12.2020 STYREANALYSEN

Jeg feler meg bekvem med de beslutninger vi treffer som angar
mennesker, moral og etikk!

5 svar
3
2
1
0 (0 %) 0(0 %)
0 | |
1 2

Styret har god oppfelging av spersmal som gjelder helse, milje og

sikkerhet!
5 svar
3
2
1
0 (0 %) 0 (0 %)
0 | |
1 2

https://docs.google.com/forms/d/1x5AUoHmMAyxOGhpGPlaj4t1-WVWsE7WcxI80lkwM4JKA/viewanalytics 16/19



2.12.2020 STYREANALYSEN

Styret bidrar til nytenkning mht. fremtidige behov hos kunder og

samarbeidspartnere!
5 svar
3
2
1
0 (0 %) 0 (0 %)
0 I I
1 2

Mitt inntrykk er at adm. dir. synes samarbeidet med styret er motiverende!

5 svar
6
4
2
0 (0 %) 0 (0 %) 0 (0 %)
0 | | |
1 2 3 4

https://docs.google.com/forms/d/1x5AUoHmMAyxOGhpGPlaj4t1-WVWsE7WcxI80lkwM4JKA/viewanalytics 17/19



2.12.2020 STYREANALYSEN

Styret har en tilstrekkelig variert ssmmensetning til & veere et godt

kollegium!
5 svar

4

3

2

1

0 (0 %) 0 (0 %)
0 I I
1 2 3

Totalt sett synes jeg vi er et velfungerende styre for denne virksomheten!

5 svar
4
3
2
1
0 (0 %) 0 (0 %)
0 | |
1 2 3 4

Dette innholdet er ikke laget eller godkjent av Google. Rapportér misbruk - Vilkar for bruk - Retningslinjer for
personvern

Google Skjemaer {/
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